Wir sind ein extrem schneller E-Commerce-Handler aus Leidenschaft!

Als Familienunternehmen mit rund 25 Mitarbeitern finden Sie bei uns ein tolles, modernes Team mit
verschiedenen Charakteren auf der Suche nach interessanten Kollegen.

Wir suchen Menschen, die auf der Suche nach einer Tatigkeit und einem Arbeitgeber sind, mit dem Sie
sich identifizieren kénnen.

Flr unser Team suchen wir per sofort eine

Teamassistenz Kundenbetreuung und -service *

Ihre Aufgaben:

o Sie sind das Bindeglied zwischen Kunden und den internen Abteilungen.

e Sie beraten und betreuen unsere Kunden in allen Fragen und Anliegen, kommunizieren per
Telefon, E-Mail, WhatsApp und anderen innovativen Medien und arbeiten mit modernen IT-
Systemen.

o Die Bearbeitung von Retouren- und Reparaturfdllen gehort ebenfalls zu IThren Aufgaben.

e Kommunikation mit Schnittstellen (Einkauf, Vertrieb, Logistik...)

Ihr Profil:

Kaufmannische Ausbildung vorteilhaft

sicherer Umgang mit MS-Office sowie E-Mail und Internet

kommunikativ, teamfahig, aufgeschlossen, stressresistent

Sie handeln unkompliziert und zeichnen sich durch eine schnelle Auffassungsgabe aus.
Die Fahigkeit, ins kalte Wasser zu springen und mit neuen Ideen wiederaufzutauchen



Wir bieten:

Es erwartet Sie eine interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem dynamischen und familidren
Unternehmen mit flachen Hierarchien. Bei uns kénnen Sie Ihre individuellen Starken voll einbringen, sich
weiterentwickeln und an neuen Herausforderungen wachsen.

Die Stelle wird vorlaufig auf 12 Monate befristet sein, mit der klaren Zielsetzung der unbefristeten
Ubernahme bei entsprechender Leistung.

Eine Anstellung ist auch als Quereinsteiger moglich. Uberzeugen Sie uns einfach durch
ehrliches Interesse und Leistungsbereitschaft. Wir nehmen uns gerne die notige Zeit fiir die
Einarbeitung und geben Ihnen alle Werkzeuge in die Hand, um ein Teil unseres Teams zu
werden.

Wenn Sie dabei sein mdchten, dann freuen wir uns auf Ihre aussagekraftige Bewerbung inklusive
Gehaltsvorstellung und der Angabe eines friihestmdglichen Eintrittstermins an jobs@etronixx-sales.de

* Talent primar, Geschlecht egal
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